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B) Phan Tir:

1-NHIEM VU - TINH THAN TRACH NHIEM (PIEM TOI PA 80) MﬁCG?[éNH TP. PANH GIA NS. NHAN XET

Tim kiém va tiép xtic khach hang cho nhitng san pham ma minh kinh doanh. Cap nhat danh sach

khéach hang méi thuong xuyén 10

Chuén bi tai liéu, mau, ho so théu ho so nang luc cho céc du 4n, thuc hién cac bao gid, hop dong
2 chinh xac, dung hen theo yéu cau tir khach hang.... 5
Phan phdi, t6 chic, tra 10 dién thoai va cac giao dich ctia nganh nghé.

Theo d6i viée thyc hién hop ddng, yéu ciu phong ky thuét tinh toan chi tiét hang hoa theo hop ddng
va lap yéu cau nhap hang trong vong 2 ngay chuyén giao qua phong nhap khau, bo céo cho khach
hang vé ngay giao hang trong tuan.(3d)

HJ trg Phong Quan 1y hop dong trong viée thuc hién yéu cau va theo ddi viée thanh toan tir khach
hang.(44d)

HJ trg phong thi cong trong viée 1am hd so nghiém thu hang héa va nghiém thu lip dit (3d)

10

4 Theo ddi qua trinh thanh 1y hop ddng, chi xong trach nhiém khi khach hang thanh toan xong 5

6 Lén lich thoi gian 1am vi€c bao cdo, viéc thuc hién hang tudn 1én cép trén. 10

7 Két qua doanh s6 30

Tinh than trach nhiém cao trong cong viéc:

- Nghiém tuc thuc hién ding quy trinh va tha tuc cong ty

- Phén d4u giai quyét cong viée nhanh so véi thoi gian quy dinh.

- Giao tiép tét, chu dao voi khach hang tdt trong cong viée.

- Thudng xuyén kiém tra, giam sat, danh gia cong viée, kip thoi xir 1y nhimg han ché, thiéu sot
] trong cong viéc. ) )

- Cai tién chat lugng phuc vu khach hang, néu cao guong tot viét tot.

- Phat trién, duy tri mbi quan hé khach hang hién c6 va khach hang méi.

- Nhan va xir Iy khiéu nai khach hang vé chét lugng san phdm va thoi gian giao hang.
- Phat trién kinh doanh trén dia ban dugc giao pho triét dé.

- Bon ddc cong no cing phong ké toan

- Hiéu rd va thudc tinh ning san phim cong ty

10




III. VAN HOA CONG TY (PIEM TOI PA 5) 7
Cdc truong phong luu y: tiéu chi nao hoan thién maoi co diém

Quan h¢ co ban:

- Pbi véi ban than. (1 diém)

- DBbi véi dong nghiép (1 diém)

Quan h¢ dac biét:

- Giita nhan vién véi cap truong phong néi chung (2 diém)

- Nang dong, nhiét tinh, trung thuc, cong tac trong phong ban (1)

IV. TUAN THU NQI QUY — TRAT TU CONG TY (PIEM TOI DA 15)

1

Tuén thu cac ndi quy chung cua Cong ty

10

2

Bao v€, Quan ly tai san cua Cong ty

TONG CONG PIEM

0

TONG KET XEP LOAI

XEP LOAI

95-100 PIEM (LOAI A)

86 - 94 PIEM (LOAI B)

76 - 85 PIEM (LOAI C)

66 - 75 PIEM (LOAI D)

65 PIEM TRO XUONG (LOAI E)

TRUONG PHONG PHU TRACH NHAN SU

P. GIAM bOC




